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Lliurament 1 - Radiografia IT/OT

Abans de canviar res en un joc de construir ciutats, obres el mapa. On és 'ajuntament? On sén
la depuradora, la central eléctrica, els magatzems? Quines canonades i cables els uneixen, i
per on viatja la peticié d'un ciutada des del moment que la fa fins que esta resolta? Només
amb aquest mapa pots planificar el barri segiient.

El Lliurament 1 és aquest mapa per a la vostra empresa. El teu grup en dibuixa la radiografia
IT/OT: la part d’'oficina amb els seus departaments i sistemes, la part operativa amb la seva
piramide d’automatitzacio, una connexio entre totes dues i tot el recorregut d'una comanda
d’un client d’extrem a extrem. Es el primer capitol del vostre dossier de transformacid digital,
i tots els lliuraments posteriors s’hi basen.

Qué aprendras

= Descriure els departaments d'una empresa real i els sistemes IT que fan servir, amb
fonts

= Situar les tecnologies de planta d’'una empresa real a la piramide d’automatitzacio

= Dissenyar ijustificar una connexio IT-OT: les dades, els sistemes, el guany i el risc

= Dibuixar el recorregut d’extrem a extrem de la comanda d'un client i argumentar-
ne els avantatges

= Integrar quatre seccions individuals en un document coherent, i defensar tot sol la
teva seccio

Queé has de lliurar

Format Un PDF per grup, d’unes 6-10 pagines sense la portada

On Google Classroom, tasca “D1 - Radiografia IT/OT”. El lliura el Coordinador/a

Termini Diumenge 8 de novembre de 2026, 23:59

Defensa Individual, a la sessié 9, dilluns 21 de desembre de 2026 (el mateix dia que el Lliurament 2)
Pes 70% de la nota del RA1. L'altre 30% son les activitats de classe de les sessions 1 a 3

Cada fet sobre la vostra empresa necessita una font

Tot el que afirmis com a fet sobre la vostra empresa (queé fa, els seus departaments, els
seus sistemes, la seva planta) s’ha de trobar i citar: el seu web, la memoria anual, la
premsa, ofertes de feina, casos d’estudi de proveidors, I'Ibestat, el BOIB. Cada cita té un
titol, 'autor o el web, I'enllac i la data en qué el vas consultar. El que no trobis ho pots
proposar igualment amb raons, pero ho etiquetes com a hipotesi. Una afirmacio sense
font ni etiqueta compta com a error.

Sense IA generativa
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La IA generativa no esta permesa en aquest lliurament. Una seccio escrita amb IA o co-
piada té un 0, i la defensa ho fara veure: no pots explicar un text que no has escrit.

Les seccions

Cada membre és responsable d’'una seccio i la signa (la part individual). Si sou 3 membres,
la Seccié D passa a la part de grup i I'escriviu entre tots.

Seccié Criteri Qué has d’escriure Responsable
A - Uempresa, els seus de- RA1Db),d),e) Quéfal'empresa, quinamidatéionopera. Individual
partaments i sistemes IT negoci Els seus departaments i, com a minim per

a quatre d’ells, el sistema IT real que fan
servir (ERP, CRM, PMS, botiga en linia,
BI...) i les dades que gestiona. Com la tec-
nologia digital ha canviat la manera com
s’organitza 'empresa (un departament
nou, un rol, un procés). Quines tecnologi-
es de negoci hauria d’afegir o deixar, amb
un motiu per a cadascuna.

B - La part OT i la piramide RAle) plan-  Loperacio fisica de 'empresa: plantes, Individual

d’automatitzacio ta instal-lacions, vehicles, edificis. La seva pi-
ramide d’automatitzacié (un diagrama)
amb un exemple concret per nivell: quin
sensor o actuador, qué controla el PLC,
que mostra 'SCADA, qué gestiona el nivell
3, quin ERP. Marca cada exemple com a ci-
tat o hipotesi. Si 'empresa no publica res
sobre la seva planta, fes servir un cas real i
citat del mateix sector per donar suport a
les teves hipotesis.

C - Una connexid IT-0OT RA1f) Una connexid entre un sistema de la sec- Individual
cié B iun de la seccio A: quines dades vi-
atgen, de quin sistema a quin, en quina
direccio, amb quina freqiiéncia, qué hi
guanya 'empresa (amb un niumero si en
pots trobar o estimar un) i quin risc obre i
com es reduiria. Un diagrama petit.

D - El recorregut d’extrem a RA1 g) El recorregut d’'una comanda o servei d’un  Individual (4t
extrem i els seus avantatges client, des del primer contacte fins a membre)

Uentrega, la factura i la postvenda, com a

diagrama de flux amb el sistema de cada

pas. On encara s’escriuen dades dues ve-

gades avui (o probablement s’escriuen).

Els avantatges de connectar tot el recor-

regut per a aquesta empresa, i els seus

costos.

Introduccié RA1 a) Que és 'empresa, per que 'heu triada i Grup
que vol dir la digitalitzacio per a aquesta
empresa, emprant correctament digititza-
cio, digitalitzacid i transformacio digital.

Comparacié IT vs OT RA1 c) Una taula que comparilaITila OT de Grup
U'empresa: qué gestionen, prioritat, vida
util, temps de resposta, actualitzacions,
qui se n‘encarrega i com a minim dues si-
milituds, tot amb exemples d’aquesta em-
presa.
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Criteri
RAL a)-g)

Seccio Qué has d’escriure Responsable

Integracié Una pagina que uneixi les quatre seccions:
un diagrama amb la piramide, la connexié
de la seccio Ci el recorregut de la seccio
D, i una conclusio breu. Les quatre secci-
ons han de parlar de la mateixa empresa,
els mateixos sistemes i els mateixos

noms.

Grup

Fonts Tots Una llista de totes les fonts citades, amb el

mateix format.

Grup

Acta de grup Tots Qui era responsable de cada seccio, qui
tenia cada rol, que vau decidir i quan

(plantilla a la pagina del projecte).

Grup

Rols en aquest lliurament

Tria un rol cadascu i escriviu-lo a 'acta de grup. Al Lliurament 2 tothom canvia de rol i de
seccio.

Rol

Al Lliurament 1

Coordinador/a

Verificador/a de fonts

Técnic/a

Editor/a

Reparteix les seccions, fixa un termini intern (et suggerim dijous 5 de novembre),
revisa l'acta de grup i lliura el PDF

Obre cada enllag, comprova que cada fet sobre 'empresa té una font i que cada
suposicio esta etiquetada com a hipotesi

Dibuixa els diagrames (piramide, connexid, recorregut) i comprova que cada siste-
ma és al nivell correcte

Format, ortografia, una sola veu; el mateix nom per al mateix sistema a totes les

seccions. Si sou 3 membres, ho fa el Coordinador/a

Com s’avalua

Part Pes Qué s’avalua

La teva seccid 40% Contingut correcte per al seu criteri, fonts reals i citades, hipotesis etiquetades,
raons donades, redaccié clara

La teva defensa 20% Expliques la teva seccié amb les teves paraules, respons el perqué i saps com
es connecta amb la seccio d’un altre membre

Part de grup 40% Introduccid, comparacié IT vs OT, diagrama d’integracid, coherencia entre sec-
cions, llista de fonts, format i ortografia, acta de grup

Rubrica
Part Excel:lent Adequat Insuficient
Latevasec- Totel que demana lataula, La major part del que es demana; Hi falten parts; text genéric

cié amb sistemes reals i exem-
ples reals; cada fet citat; hi-
potesis etiquetades i raona-
des; termes emprats amb

alguns fets sense font o alguns
exemples genérics; les idees prin-
cipals son correctes

que podria ser de qualsevol
empresa; fets sense fonts; ni-
vells o termes confosos

precisid
La teva de- Respon amb fluidesa i amb Respon les preguntes principals No sap explicar parts de la
fensa raons; sap dir d’on ve cada amb una mica d’ajuda; coneix les seccio, o no sap d’on ve el

fet; explica com la seccio fonts dels fets clau seu contingut
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Part Excel:-lent Adequat Insuficient
d’un company enllaga amb
la seva
Part de Les quatre seccions descri- Les seccions encaixen amb peti- Quatre textos separats en-
grup uen clarament la mateixa tes contradiccions; comparacié ganxats; comparacié genérica

empresa i encaixen en un
diagrama; la comparacio6 té
diferéncies i similituds amb
exemples; format net, una
sola veu, acta completa

majoritariament correcta; petits
problemes de format

o0 absent; sense acta; molts
errors d’ortografia o de for-
mat

Normes de la programacio: el RA1 necessita com a minim un 5. La feina lliurada amb retard
es puntua sobre 5; amb més de 48 hores de retard és un 0. El plagi o I'tis d'IA no autoritzat
és un 0. Si suspens el RA1, la recuperacio és una tasca individual: refas tot sol una seccio
d’aquest lliurament i la defenses, amb un maxim de 5.

La defensa

El dilluns 21 de desembre de 2026 (sessio 9) els grups treballen en el seu projecte mentre
el professor crida cada alumne durant 2—3 minuts. Sense paper i sense ordinador: una

conversa.

= Dues preguntes sobre la teva seccio. Per exemple: “Per qué aquest sistema és al nivell 2
i no al nivell 3?”, “On has trobat que I'empresa fa servir aquest ERP?”, “Qué passaria amb

la teva connexi6 si queia la xarxa?”

= Una pregunta sobre la secciéo d’un altre membre, per comprovar que el grup ha unit
de veritat les seccions. Per exemple: “Quin pas del recorregut de la seccio D fa servir la

connexioé de la seccié C?”

Abans de lliurar

Comprovaci6

Qui

Cada secci6 té el nom del seu responsable

Cada fet sobre 'empresa té una font que funciona; cada suposicié diu hipotesi

La piramide té un exemple per nivell, i cadascun és al nivell correcte

La connexio de la seccio6 C apareix al recorregut de la seccié D i al diagrama

d’integracid

El mateix sistema té el mateix nom a totes les seccions

La comparacio IT vs OT inclou com a minim dues similituds

L'acta de grup esta omplerta i signada

Un sol PDF, pujat a Classroom abans del diumenge 8 de novembre de 2026 a les

23:59

Coordinador/a
Verificador/a de fonts
Técnic/a

Técnic/a

Editor/a
Editor/a
Coordinador/a

Coordinador/a

Comenca pel que vas fer a classe: les quatre parts de la radiografia exprés son el primer

esborrany de les seccions A a D.
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