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Unitat 1 - Digitalitzacio i IT/OT

Imagina un joc de construir ciutats com Cities: Skylines. La teva ciutat té dues meitats. Una
meitat funciona fisicament: la depuradora, la central eléctrica, els semafors, les fabriques.
L’altra meitat porta els registres: 'ajuntament amb els seus padrons, impostos, llicencies i
l'oficina d’atencié a la ciutadania. Una empresa real és el mateix tipus de ciutat. En aquesta
unitat aprendras a veure les dues meitats, la part d’'oficina, que anomenem IT, i la part opera-
tiva, que anomenem OT, i a entendre per que la feina més interessant passa a les canonades
que les connecten.

Qué aprendras

= Distingir digititzacio, digitalitzacio i transformacio digital, i evitar la trampa de
pensar que digitalitzar és comprar ordinadors

= Explicar com la tecnologia digital canvia la manera com s’organitza una empresa

= Anomenar els departaments tipics d’'una empresa i els sistemes IT que fa servir ca-
dascun (ERP, CRM i altres)

= Comparar IT i OT: les diferencies i, igual d’'important, les similituds

= Situar les tecnologies de planta (sensors, PL.C, SCADA, MES) a la piramide
d’automatitzacio, i triar les tecnologies de planta i de negoci adequades per a una
empresa real

= Explicar per que és important connectar IT i OT, que costa i que guanya una empre-
sa digital d’extrem a extrem

La fletxa del mig és tota la unitat. Les llicons 1 i 2 tracten de les dues caixes; la llicd 3 tracta
de la fletxa.

Llicons

#  Llico Queé tracta

1 Que és la digitalitzacio Digititzacio, digitalitzaci¢ i transformacio digital; com canvien una em-
presa; IT i OT per primera vegada

2 IndUstria 4.0 i sistemes IT Les quatre revolucions industrials; departaments, ERP i CRM; ITi OT a
fons

3 Planta, negoci i IT-OT La piramide d’automatitzacié amb una planta real de Mallorca, tecno-
logies de negoci, connexié IT-0T, digitalitzacio d’extrem a extrem

4 Lliurament 1 - Radiografia IT/OT Qué has de lliurar, qui escriu qué, com s’avalua, la defensa



https://iessonferrer.com/digitalitzacio/ca/tema-1/what-is-digitalisation/
https://iessonferrer.com/digitalitzacio/ca/tema-1/industry-4-0-and-it-systems/
https://iessonferrer.com/digitalitzacio/ca/tema-1/plant-business-it-ot/
https://iessonferrer.com/digitalitzacio/ca/tema-1/deliverable-1/
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IT (I'ajuntament)

ERP, CRM, BI
(padrons, impostos,
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i

ordres cap avall,
dades cap amunt

OT (la infrgLestructu ra)

Sensors, PLC, SCADA
(depuradora, central
electrica, semafors)
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